YMGI Group, poéliza de garantia limitada de producto (V20171121).

Los productos YMGI son disefiados y manufacturados libres de defectos en la calidad de trabajo y materiales para uso

normal. Cada unidad es chequeada completamente en la linea de ensamblaje y prueba antes de ser empacada.

Para validar la garantia, TODAS las condiciones siguientes deben ser cumplidas.

1.

w

La unidad fue instalada apropiadamente por un técnico con licencia o certificado HVAC desde el principio
en la ubicacidn original.

La unidad fue instalada siguiendo todos los codigos statales y locales del NEC.

La unidad fue instalada siguiendo todas las instrucciones y manuales de instrucciones de YMGI Group.
Todos los espacios especialmente en el formulario del técnico de la lista de verificacion de la
tarjeta/formulario de registro de garantia limitada sean llenados por el técnico que hizo la instalacién y
firmados por el técnico de la compania de instalacion y el duefio de la unidad instalada.

El YMGI Group ha recibido la tarjeta/formulario de registro de garantia limitada y una copia de la factura
original de la compania gue hizo la instalacion dentro de siete dias después de la instalacién (mandelo por
correo certificado) a YMGI Warranty Dept., PO Box 1559, O’Fallon, MO 63366.

Ninguna garantia recibida sera validada o aprovada, si cualquiera de las cinco condiciones no es cumplida.

El registro del product para si mismo no garantiza la validez o la cobertura de esta garantia limitada.

Instalacién es muy importante. Solo los tecnicés con licencia y certificados HVAC son cualificados para

instalar estas unidades. La instalacién debe ser hecha correctamente por un tecnicé profesional desde el
principio de instalacién (sacar la unidad de la caja). La instalaciéon incorrecta causara problemas para su
unidad tarde o temprano, y reparar esos problemas no podra prevenir unas futuras fallas.

Para las instalaciones calificadas y la garantia recibida y validada por YMGI Group, la cobertura de garantia es:
1. Lacompra enlinea en la red de los consumidores finales Compresor-5 aiios y Solo Partes (No Trabajo)- 1
afo.
2. Compras de contratistas Aprobados/Preferidos de YMGI: Compresor-7 afios y Solo Partes (No Trabajo)-
2 aiios.
La garantia aprovada empieza desde el dia de instalacidn, o 90 dias desde la fecha original de envio,

cualquiera que venga primero.

Notas:

Refrigerante/el aceite para Compresor no es considerado una parte. Todos los compresores
reemplazados y partes se convierten en la propiedad Unica de YMGI Group y deben ser devueltos bajo
solicitud. Las partes garantizadas podran ser nuevas o reequipadas. Todas las partes son puestas a
prueba y aprovadas antes del envio. Las partes de reemplazo de garantias registradas y aprovadas estdn
cubiertas por el resto del tiempo de la garantia original.

YMGI Group no cubre lo siguiente:

e Cualquier viaje, trabajo, materiales, u otros costos asociados con el cambio de
partes/compresores y reparaciones de la unidad.

e Cualquier dafio o reparacidnes causadas a la propiedad o personas por un incidente o
consecuencia de una instalacion incorrecta, operacidn, transportacién, mantenimiento, servicio,
o inapropiada seleccidn de unidad (zona, tamafno de capacidad de la unidad, etc.).
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e Cualquier dafio en el evento de falla del equipo causado por lineas de agua congeladas o rotas,
tuberias congeladas o rotas, o como resultados de inundacién, incendio, viento, reldmpagos,
accidents, atmdsfera corrosiva, o interrupcidn/deficiente servicio eléctrico a la unidad.

e Cualquier unidad parcialmente o completamente instalada DIY, instalada fuera de los Estados
Unidos o Canada, o si es cambiada de la direcccion original donde fue la instalacion a otro lugar.

Para conseguir partes de reemplazo bajo la garantia siga estos pasos:

1. Instalacion o contactos para técnicos de servicio YMGI Soporte Técnico 1-866-833-3138 ext 703 desde el
lugar del trabajo, para confirmar las partes exactas que el técnico solicita para reparar todos los problemas
tan pronto como es posible.

2. YMGl verificara el registro de la garantia del consumidor. Partes cubiertas bajo la garantia verificada y
aprovada no seran cobradas. Partes de reemplazo estan cubiertas por el resto del tiempo de la garantia
original.

3. Partes qué estdn bajo garantias registradas que son invalidas o no aprovadas seran dadas un precio y
cobradas de acuerdo de como son y no tienen garantia.

YMGI enviara por tierra las partes tan pronto como es possible. Envio acelerado es disponible y el costo es del
consumidor.

YMGI continua mejorando productos con varios cambios en ingenieria sin aviso previo. Estas mejoras o cambios
incluyen pero no son limitados a especificaciones de productos, apariencia, funciones, tamafios, empaque y otros.
Estas mejoras o cambios no anularan la garantia limitada dicha aqui. YMGI se queda con la explicacién final de esta
poliza de garantia.
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